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Oggetto del corso

La contrattazione elettronica e le firme elettroniche e digitali sono ormai parte integrante delloperativita
qguotidiana in ambito bancario, finanziario e assicurativo, ma il loro utilizzo nasconde criticita che € fondamentale
conoscere, soprattutto in tali settori, ove sussistono specifici requisiti di forma per la validita ed efficacia dei
contratti.

A cio si aggiunga limportanza delladeguata conservazione del documento informatico, sempre ai fini della sua
validita, e di adequate prassi, protocolli e soluzioni tecnologiche per l'archiviazione elettronica dei documenti, in

conformita al CAD e alle novita introdotte dal regolamento EIDAS2.

Attraversountaglio pratico e operativo, il webinaranalizzera quindiimeccanismidiidentificazione, autenticazione

e sottoscrizione a distanza, con particolare attenzione alle implicazioni probatorie e alle responsabilita connesse

Particolare attenzione sara dedicata ai casi di disconoscimento della firma elettronica da parte dei clienti e alle
conseguenze derivanti dalla falsificazione della firma digitale, temi di crescente rilevanza per la tenuta degli atti
nei diversi contenziosi. Saranno inoltre approfonditi i presidi tecnologici e documentali - in particolare quelli
connessi allimpiego di procedure di web collaboration - necessari a garantire la tracciabilita, l'accessibilita e
limmodificabilitadeidocumentiinformatici, conspecificoriguardoall'onere probatorio gravante sullintermediario

nei confronti degli organi di vigilanza e nelle controversie giudiziarie e stragiudiziali.

Il corso offrira strumenti utili per orientarsi tra regole europee e nazionali, affrontare le criticita tipiche della
contrattazione dematerializzata e prevenire contestazioni legate alla validita delle firme o alla mancata consegna
della documentazione contrattuale, alla luce del framework normativo di riferimento, come EIDAS2, e delle piu
recenti pronunce giurisprudenziali e dei Collegi ABF ed ACF sul tema.
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Programma

« Efficacia e validita dei documentiinformatici nel framework normativo di riferimento (CAD,
EIDAS, Linee Guida AgID)

« |l documento analogico convertito in documento informatico, il duplicato informatico e la copia
del documento informatico

« Firme elettroniche, firme elettroniche avanzate e firme digitali: valore probatorio

« Lanecessita/utilita dell'apposizione della marca temporale

« lrequisiti per apporre firme elettroniche a distanza in base a EIDAS2

« ldentita digitale, attestazione elettronica degli attributi ed EUDIWallet

« (segue)ladistinzione fra identificazione e autenticazione

« Archiviazione elettronica dei documenti(e-archiving) Vs. conservazione sostitutiva

« |l sistema di conservazione dei documenti informatici ed i modelli organizzativi

» Responsabilita e validita del documento non adeguatamente conservato

« |requisiti di forma nella disciplina dei soggetti vigilati

« Criticita connesse all'obbligo di consegna di documentazione contrattuale contenuta in un
documento informatico (consegna a mezzo mail, link, PEC, SMS, area riservata nel portale della
banca)

» La"“web collaboration”: presidi tecnici e validazione documentale

« Criticita connesse alla sottoscrizione elettronica

« L'uso del point and click, dellOTP e della firma digitale multipla, fra tempo di ripensamento e
formazione della volonta effettiva

« |l disconoscimento della firma elettronica qualificata (o digitale): gli strumenti processuali

« L'onere probatorio sull'intermediario: tracciabilita, accessibilita e integrita nei processi digitali

- Lafalsita della firma digitale apposta: conseguenze sullefficacia dell'atto, fra diligenza del cu-
stode e tutela dell'affidamento del terzo
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| docenti

Chairman: Francesco Ciraolo
Professore Ordinario di Diritto dellEconomia, Universita di Messina

Giulio Vecchi
Partner, LCA Studio Legale

Marco Losito
Mid-Level Associate, LCA Studio Legale

Massimiliano Nicotra
Partner, Qubit Law Firm & Partners

Angelo Petrone
Partner, Ristuccia Tufarelli & Partners
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In sintesi

Data 10 Luglio 2025

Modalita di svolgimento |l Seminario sara svolto a distanza in modalita Zoom meeting. | docenti saranno
collegati in videoconferenza e i partecipanti potranno interagire a voce in tempo reale
per sottoporre eventuali quesiti.

Orario 09.30-13.00
Quota diiscrizione Euro 550,00 = piu |.V.A. per partecipante

Quota diiscrizione Euro 450,00 = piu |.V.A. per partecipante
entro il 20 Giugno 2025

Note organizzative

Modalita di iscrizione

Liscrizione si perfeziona mediante la procedura di acquisto online o con il ricevimento via e-mail del “Modulo
di iscrizione” e della ricevuta di pagamento anticipato. Il pagamento anticipato, da esequirsi a mezzo bonifico
bancario, dovra essere effettuato alle coordinate di sequito riportate. Dellavvenuta iscrizione verra data conferma
scritta tramite e-mail inviata all'indirizzo indicato nella scheda di iscrizione. E possibile sostituire il partecipante
con un altro professionista dello stesso studio o azienda.

Formazione finanziata

In qualita di ente di formazione in possesso della Certificazione Qualita UNI EN IS09001:2015, Bancaria Consulting
s.r.l. & abilitato ad organizzare corsi finanziabili attraverso Fondi Paritetici Interprofessionali.

Ulteriori informazioni

Email formazione@dirittobancario.it
Tel 04441233891
BANCARIA CONSULTING Sri

Via Grazioli, 75 - 38122 TRENTO

P. Ilva e Reg. Imprese n. 01933200220
E-mail: segreteria@dirittobancario.it

c/o CASSA RURALE DI TRENTO

EU IBAN IT 35Y 08304 01833 000009335839

SISTEWA QUALITA CERTIFICATO
UNIEN IS0 5001— CERT. " 55859
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MODULO DI ISCRIZIONE

FORMAZIONE

La digitalizzazione dei contratti e delle firme
Problematiche attuali e casistiche rilevanti

10 Luglio 2025 / 09.30 - 13.00

Al fine delliscrizione compilare e sottoscrivere il presente modulo ed inviarlo via e-mail
a formazione@dirittobancario.it oppure iscriviti online

Dati del partecipante

Nome Cognome

Azienda Qualifica

Telefono diretto E-mail aziendale
Per informazioni

Referente

Telefono diretto E-mail aziendale

Dati del fatturazione

Ragione sociale

Indirizzo Citta

CAP P.IVA
Codice

C.F. destinatario

Timbro e firma

Informativa sulla privacy (D.Lgs. 196/2003 in conformita al Regolamento UE/2016/679)

Il sottoscritto, nel trasmettere i suddetti propri dati personali, acconsente al loro trattamento da parte di Bancaria Consulting S.r.l., in qualita di Titolare del Trattamento
contattabile all'indirizzo email segreteria@dirittobancario.it, dando atto di essere informato che tali dati saranno utilizzati unicamente a fini gestionali, amministrativi,
contabili e/o fiscali. Autorizza inoltre Bancaria Consulting S.r.l. ad inviare a mezzo e-mail materiale commerciale e promozionale inerente le future iniziative della stessa
societa. Dichiara infine di essere a conoscenza della possibilita di prendere visione, di cancellare e rettificare i dati personali o di opporsi all'utilizzo degli stessi se trattati
in violazione delle norme di legge.

Luogo e data Timbro e firma

Clausole contrattuali

Bancaria Consulting S.r.I. si riserva la facolta di rinviare o annullare l'evento restituendo integralmente la somma ricevuta, ed altresi, per motivi organizzativi, di modificare
il programma o la sede (da intendersi anche in modalita virtuale) dellevento e/o sostituire i relatori con altri di pari livello professionale. E possibile sostituire il partecipante
con altra persona dello stesso Studio o Azienda. La disdetta dall'evento & possibile soltanto in forma scritta entro 10 (dieci) giorni prima della data dellevento, con diritto al
rimborso del 80% della quota pagata. In caso di annullamento dell'iscrizione oltre tale termine non € previsto alcun rimborso, ma si potra utilizzare il credito per partecipare
a eventuali futuri eventi. Bancaria Consulting S.r.l. assume ogni responsabilita in ordine all'esecuzione del servizio, impegnandosi in caso di inadempimento imputabile
a titolo di dolo o colpa a tenere indenne il cliente nei limiti del corrispettivo previsto. Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., si approvano espressamente le
condizioni di iscrizione e di partecipazione indicate nelle “Note organizzative”, che formano parte integrante del presente modulo di iscrizione, nonché la clausola di rinvio
o annullamento dell'evento e la clausola di disdetta sopra riportata.

Timbro e firma
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